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Capitolul 2: Sistemele de impozitare digitala in Europa

Introducere

Digitalizarea impozitelor este destul de comuna in Uniunea Europeana. Multe tari
din Uniunea noastra ofera aceste solutii pentru intreprinderi si cetateni.

In acest capitol, consortiul proiectului Digier va introduce cititorilor solutiile de
e-taxa/taxa electronica care sunt furnizate companiilor din tarile parteneriatului:

e Grecia.

e Polonia.
e Romania.
e Scotia.

e Slovenia.

Partea teoretica - GRECIA

Ce este TAXISnet

TAXISnet este un sistem informatic cu care contribuabilii si intreprinderile
efectueaza tranzactii cu Secretariatul General al Sistemelor Informationale
(SGSI), ocolind serviciul financiar public (READER, 2017). Acesta a fost dezvoltat
in 1997, de catre nou formatul SGSI. Obiectivul TAXISnet este de a facilita
contribuabililor sa isi achite obligatiile fiscale mai usor, mai rapid si mai corect
(GRAVIAS, 2010). Prin crearea sa, TAXISnet a reusit sa modernizeze sistemul
fiscal grec, sa imbunatateasca informatiile cetatenilor, sa reduca birocratia si sa
serveasca utilizatorul direct cu functionarea sa de 24 de ore.

Servicii TAXISnet

Contribuabilul poate depune o declaratie de impunere a impozitului pe venit (E1,
E2, E3, E9, E14). TAXISnet ofera posibilitatea de a depune o declaratie de
compensare (F1), o declaratie periodica (F2, F3), precum si formulare de livrare-
achizitie intracomunitare. Sistemul are aplicatii fiscale cu retinere la sursa cu
declaratia de returnare a taxelor si de taxe si cu declaratia privind impozitul pe
serviciile angajatilor. Pentru Codul de Date si Carti, contribuabilul poate trimite
electronic statutul Clientilor-furnizorilor, soldurile creditoare ale Clientilor-
furnizorilor, transferul mecanismului de impozitare electronica si depunerea
notificdrilor. in sistem, partile interesate pot imprima taxele de trafic ale
vehiculelor lor. in ultimii ani, TAXISnet a fost modernizat, oferind posibilitatea
de a plati datoriile utilizand un card de credit sau un cont bancar, oferind acces
la servicii de bonus, permitand depunerea unui contract de inchiriere imobiliara
si oferind posibilitatea modificarii datelor cu caracter personal fara a fi necesara
recurgerea la biroul fiscal (EFM, 2017).



Incepand din octombrie 2019, serviciile municipalititilor au acces la TAXISnet.
Aceasta inseamna ca departamentele municipalitatii vor avea datele
cetateanului fara a fi nevoie ca acesta din urma sa le furnizeze (Karapapas,
2019). in acelasi timp, contribuabilul poate primi notificari de plata sau
rambursare a taxei, poate fi informat cu privire la decontarea declaratiei fiscale
si, in plus, poate face chitante de constientizare fiscala. In plus, TAXISnet
permite tiparirea de formulare fiscale, transforméand astfel sistemul intr-un fisier
fiscal electronic pentru cetatean.

Avantajele TAXISnet

Principalele avantaje pentru cetatean sunt reducerea calatoriei, deoarece nu
este necesara vizitarea unui birou fiscal pentru numeroase servicii, simplificarea
procedurilor, precum si decontarea si delimitarea relatiei lor cu contabilul in cazul
in care aleg un profesionist care sa preia plata datoriilor sale fiscale (GRAVIAS,
2010). In plus, procesul de inregistrare este destul de usor, deoarece necesits
trei pasi simpli (aplicatia online, primirea numarului cheie si setarea numelui de
utilizator si a parolei).

Noua era

Din septembrie 2021, TAXISnet a fost inlocuit de Autoritatea fiscala publica
independenta (AFPI). Noul portal digital ofera peste 250 de tranzactii digitale,
cu un mediu mult mai prietenos atat pentru contribuabili, cat si pentru contabili.
Dupa cum s-a subliniat, se estimeaza ca serviciile digitale ale AFPI vor conduce
la economii de 2 milioane de ore pe an (CNN, 2021).
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Partea teoretici - ROMANIA

Digitalizarea este un tip de proces care, odata initiat, nu poate fi oprit niciodata.
Prin urmare, digitalizarea Romaniei inseamna tranzitia catre o noua paradigma
- tehnologica, informationala si sociala.

Institutiile publice sunt doar una dintre componentele-cheie ale procesului de
transformare digitalda. Sectorul privat, mediul asociativ, comunitatile locale si
societatea in ansamblu sunt parti esentiale ale acestui proces (
https://www.adr.gov.ro/adr/).

Sistemul de impozitare digitala face parte din strategia autoritatii publice si, din
pacate, situatia din Romania nu este una foarte buna, chiar daca in ultimii ani a
existat o evolutie in utilizarea instrumentelor de e-guvernare, domeniul
serviciilor publice electronice ramane subdezvoltat. Principala problema care
defineste cel mai bine la nivel general, national, situatia e-guvernarii, este
reprezentata de dezvoltarea insuficienta in Romania a serviciilor publice
electronice. Aceasta problema, care afecteaza intreaga populatie a tarii, atat
publica, cat si privata, plaseaza tara, in ciuda evolutiilor, inca in partea de jos a
clasamentelor internationale relevante pentru domeniu” (Bariere in calea
digitalizarii mediului public si privat din Roménia https://www.adr.gov.ro/wp-
content/uploads/2021/04/ADR-Barierele-Digitalizarii-mediului-public-si-privat-
din-Romania.pdf)

Potrivit EIDES (https://joint-research-centre.ec.europa.eu/european-index-
digital-entrepreneurship-systems-eides/eides-country-ranks en) in 2020, chiar
daca indicele este asociat cu IMM-urile, este clar ca, din punct de vedere fiscal,
Grecia si Bulgaria au o pozitie slaba intre ele.

Avand in vedere una dintre cele opt institutii formale de categorie,
reglementarea, impozitarea indicelui Romaniei ia 37,93, in timp ce Danemarca
este 77,98, iar Luxemburg este 86,47.
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Country Rankings and Components
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@ Culture, informal institutions

) Market conditions
Physical infrastructure
@ Human capital
@ Knowledge creation and dissemination
@ Finance
Networking and support

Cu toate acestea, se fac eforturi si s-a creat o anumita dezvoltare care se ocupa
de probleme cotidiene pentru cetatenii romani. Cateva exemple sunt prezentate
dupa cum urmeaza:

Platforme publice:

B cHiseuLre

Plateste online impozite si taxe

2 1284071

e “ a

Solicitare date de acces plats amenzi Plata fara autenti ficare
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GHISEUL.ro https://g hiseul.ro-Sistemul National Electronic de Plata Online
Sistemul National de Plati Electronice (SNPE), cunoscut si sub numele de
www.ghiseul.ro, este sistemul prin care romanii isi pot plati impozitele online.
Sistemul Ghiseul.ro este gestionat si operat de Agentia pentru Agenda Digitala
a Romaniei (AADR); institutie subordonata Ministerului Societatii Informationale
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https://www.ghiseul.ro/ghiseul/public/debite
https://www.ghiseul.ro/ghiseul/public/debite
http://www.ghiseul.ro/

(MIS). Platforma de plata online a fost pusa la dispozitie gratuit de catre
Asociatia de Plati Electronice din Romania (AEPR). Aceasta este o asociatie care
promoveaza platile electronice si este formata din cele mai importante 14 banci,
scheme internationale de carduri (VISA si MasterCard), procesoare si furnizori
de tehnologie.

ANAF (Autoritatea Nationala de Administrare Fiscala)
https://www.anaf.ro/

= 209PM
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Agentia Nationala de Administrare Fiscala (ANAF) a fost infiintata la 1 octombrie
2003 in baza Ministerului Finantelor Publice, prin Ordonanta Guvernului nr.
86/2003, ca organ de specialitate al administratiei publice centrale. Incepand cu
ianuarie 2004, a devenit operationalda, dobandind calitatea unei institutii cu
personalitate juridica proprie, prin detasarea departamentelor cu atributii in
administrarea veniturilor de stat din cadrul Ministerului Finantelor Publice.

In cadrul ANAF, se organizeazd Garda Financiard, Autoritatea Nationald a Vamilor,
directiile generale ale finantelor publice judetene si Directia Generala Finante
Publice a Municipiului Bucuresti.

In calitate de organ de specialitate al administratiei publice centrale, cu atributii
in aplicarea politicii de administrare fiscala, ANAF isi desfasoara activitatea in
domeniul administrarii veniturilor bugetare, prin procedurile de: management,
colectare, control fiscal si dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu contribuabilii.

De la 1 ianuarie 2007, data aderarii Romaniei la Uniunea Europeana,
Administratia Fiscala Romana prevede schimbul intracomunitar de informatii
privind TVA si accizele si adaptarea administrarii, colectarii si controlului la
cerintele administratiilor fiscale ale statelor membre ale Uniunii Europene.

Societatea in care trebuie sa functioneze administratiile fiscale este intr-o stare
constanta de dinamism. In acest context, activitatea Administratiei Fiscale
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Roméne se afla intr-un proces continuu de modernizare si adaptare la realitatile
economice, asteptand servicii de Tnalta calitate si operationale.
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Casa Nationala de Pensii https://www.cnpp.ro/home

Casa Nationala de Pensii Publice este institutia publica din Romania care acorda
pensii si alte prestatii de asigurari sociale datorate persoanelor incluse in
sistemul public de pensii si accidentelor de munca si bolilor profesionale, prin
intermediul fondurilor teritoriale de pensii, precum si o serie de prestatii cu
caracter reparativ, stabilite prin legi speciale.

Platforme private:
Exista o platforma privata pe care se poate efectua plata impozitelor/facturilor,
cum ar fi

« SCVITAL SA (apa, canal) https://plati.vitalmm.ro/login.jsp

SC VITAL S.A. pune la dispozitia clientilor un nou mod de acces rapid si
permanent la informatii personalizate, plata online a facturilor, transmisii de
index auto-citite, transmisii de mesaje catre compania noastra. Pentru a avea
acces la aceste facilitati, este necesar sa se creeze un cont de utilizator cu
urmatoarele informatii: adresa de e-mail, codul abonatului, numarul
contractului. (https://plati.vitalmm.ro/login.jsp vizitat 28.2.2022)

Electrica SA (electricitate/gaz metan)

h

Oferiti clientilor platforma My Electrica la plata online a facturilor, a transmisiilor
indexului auto-citit si a altor servicii.


https://www.cnpp.ro/home
https://plati.vitalmm.ro/login.jsp
https://plati.vitalmm.ro/login.jsp
https://myelectrica.ro/index.php?pagina=plata-online

Digi - https://www.digi.ro/plata
Clientii 1si pot deschide un cont si pot plati facturile (telefon, internet, TV)

E-ON SA (gaz metan) Autentificare clienti — E.ON Energie Romania
ROVIGNETE - viniete https://www.roviniete.ro/ro/

Prin intermediul acestei platforme clientii pot plati vinietda RO si HU si pot
cumpara unele asigurari obligatorii din Romania (RCA).

Roviniete.ro este autorizat de Compania Nationalda pentru Managementul
Infrastructurii Rutiere (C.N.A.I.R. S.A.).
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Partea teoretica - POLONIA

Fiecare partener descrie solutiile oferite antreprenorilor de catre guvernul lor.
Scopul nostru este de a oferi companiilor cunostinte despre aceste solutii intr-
un singur loc, ajutandu-le in extinderea companiilor lor pe pietele straine.

In Polonia, Ministerul Finantelor le permite antreprenorilor sd partajeze situatiile
financiare, decontarile TVA si alte declaratii fiscale prin intermediul platformei
online ,E-deklaracje”, care poate fi tradusa ca ,declaratii electronice”. Pentru a
utiliza aceasta solutie, trebuie sa detineti semnatura digitala sau alta metoda de
autorizare. Antreprenorii cunosc pe scara larga semnatura digitala, dar in
celelalte metode de autorizare putem include urmatoarele:

* NIP sau PESEL.
*  Numele, prenumele sau data nasterii.
- Informatiile incluse in declaratiile anterioare.

Folosind metoda semnaturii digitale sau alte metode de autorizare, puteti
trimite declaratii referitoare la:

« Taxa pe bunuri si servicii.

« Impozitul pe tranzactiile de drept civil.

« Impozitul pe mostenire si donatie.

« Impozitul pe venit.

+ Taxa pe suma forfetara.
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« Obligatiile platitorului de impozit pe venit - persoane fizice.

» Jocurile de noroc.
in paginile urmatoare ale acestui manual, vom descrie cele mai des intalnite
declaratii facute de antreprenorii din Polonia.

Declaratii digitale in Polonia. Impozitul pe afaceri (PIT)

In Polonia, antreprenorii trebuie sa trimita declaratiile lor referitoare la taxa de
afaceri. in functie de forma de impozitare, acestea trebuie sa utilizeze diferitele
formulare de declaratie. Declaratiile comune referitoare la impozitul pe profit
sunt:

+ PIT-16A.
+ PIT-28.
+ PIT-36.
+ PIT-36L.

PIT-16A este utilizat de antreprenorii care decid sa adopte cardul fiscal ca
instrument fiscal principal de compensare cu administratia fiscala. Pentru
antreprenorii care utilizeaza rata forfetara ca forma principala de impozitare PIT-
28 este un formular dedicat pentru a fi transmis administratiei fiscale.

PIT-36 este o declaratie care este declaratia antreprenorului cu privire la
valoarea veniturilor obtinute sau a pierderii suferite intr-un an fiscal, existand
trei tipuri de PIT-36, dar cea mai comuna declaratie este PIT-36L, care este o
informatie despre valoarea veniturilor obtinute (pierderea suferita) intr-un an
fiscal pentru intreprinderi care utilizeaza impozitul unic.

Pentru a fi mai precis care este diferenta dintre aceste taxe comerciale, trebuie
sa descriem forma impozitarii. Cardul fiscal (pentru PIT-16A) a fost una dintre
cele mai simple modalitati de a plati taxa administratiei fiscale, procentul din
impozitul necesar a fost stabilit de ministrul de finante. In prezent datorate
~Nowy tad” noi companii si antreprenori care nu au folosit acest tip de decontare
cu administratia fiscala nu pot utiliza cardul fiscal. Rata forfetara (pentru PIT-
28) permite antreprenorilor sa utilizeze procentul fiscal de la 2 % la 17 %, dar
valoarea taxei depinde de serviciul pe care il face antreprenorul.

Scara de impozitare (pentru PIT-36) este un sistem fiscal in care platiti 17% din
impozit atunci cand venitul dvs. nu este mai mare de 120 de mii de zloti, dar
atunci cand depasiti acest numar, va trebui sa platiti impozitul de 32% din
numarul depasit. Impozitul forfetar (PIT-36L) este sistemul in care antreprenorul
plateste 19% din impozit fara nici o limitare a venitului.

Sistemul national de facturare electronica

fncepand cu 2023, Polonia va incepe programul sistemului national de facturare
electronica, care va fi obligatoriu pentru toti antreprenorii din Polonia care sunt
inregistrati ca platitor de TVA in tara noastra, pentru companiile scutite de
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impozit si pentru companiile care sunt acoperite de procedura EU OSS, dar au
numarul national de impozitare polonez (NIP).
Sistemul va permite antreprenorilor sa emita facturile in format digital. In
calitate de antreprenor, veti putea utiliza sistemul pregatit de Ministerul
Finantelor sau sa cumparati solutii comerciale.

Declaratia ,,JPK_VAT"”

Microintreprinderile, intreprinderile mici, mijlocii si mari trebuie sa trimita
declaratia ,,JPK_VAT” din octombrie 2020. Aceasta declaratie este sub forma de
document electronic, care este impartit in doua parti, dar este vorba despre taxa
pe valoarea addugatd. In prima parte a documentului, societatea trebuie s3
transmita autoritatilor fiscale informatiile despre cumpararea si vanzarea de
produse/servicii care figureaza deja in documentele societatii. A doua parte a
declaratiei este, de asemenea, impartita in doua documente separate.
Declaratia privind TVA-ul este impartita in TVA-7M si TVA-7K. TVA-7M este
pentru companiile care fac decontarile in fiecare luna, iar TVA-7K este pentru
antreprenorii care efectueaza tranzactii trimestriale.
Acest document este foarte important pentru companiile din Polonia, deoarece
trebuie sa fiti foarte strict la data emiterii acestui document. Companiile trebuie
sa le trimita online pana in a 25-a zi a fiecarei luni, documentul acoperind ultima
lund. Ceea ce este important de mentionat este faptul ca firmele care isi fac
decontarile trimestrial trebuie sa trimita ,,JPK_VAT"” in fiecare luna pana pe data
de 25.Atentie la ziua de 25, deoarece atunci cand cade intr-o sambata, duminica
sau sarbatoare nationalda in Polonia (care este o zi libera) trebuie sa trimiteti
documentul in prima zi lucratoare ce urmeaza.
Nerespectarea obligatiei de a prezenta acest document va duce la impunerea
unei sanctiuni administrative. Distingem doua tipuri de sanctiuni:
1) Infractiune fiscala:
a) Sanctiunea aplicata cu amenda: de la 210 PLN la 4 200 PLN,
b) Sanctiunea impusa printr-o hotarare judecatoreasca: de la 210 PLN la
21 000 PLN,
c) Sanctiunea impusa printr-o hotarare judecatoreasca: de la 210 PLN la
42 000 PLN.
2) Infractiune fiscala:
a) Sanctiunea impusa prin hotarare judecatoreasca: de la 700 PLN la
5 600 000 PLN,
b) Sanctiunea impusa printr-o hotarare judecatoreasca: de la 700 PLN la
20 160 000 PLN.

Referinte
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Partea teoretica - SCOTIA

HMRC

Administratia fiscala si vamala a Majestatii Sale (HM Revenue and Customs sau
AFVM) este un departament non-ministerial al guvernului Regatului Unit
responsabil cu colectarea impozitelor, plata unor forme de sprijin de stat,
administrarea altor regimuri de reglementare, inclusiv salariul minim national si
emiterea numerelor nationale de asigurare.(
https://en.wikipedia.org/wiki/HM Revenue and Customs )

Departamentul este responsabil de administrarea si colectarea impozitelor
directe, inclusiv impozitul pe venit, impozitul pe profit, impozitul pe castigurile
de capital ( CGT) si impozitul pe mostenire (IHT), impozitele indirecte, inclusiv
taxa pe valoarea adaugata (TVA), accizele si taxa pe terenurile de timbru (SDLT)
si taxele de mediu.

Impozitarea digitala
Servicii de tehnologie digitala a veniturilor si a serviciilor vamale (STDVSV) este
o filiala a AFVM infiintata in 2015 pentru a furniza servicii tehnice si digitale.

Acesta este planul guvernului pentru persoane fizice si companii pentru
probleme fiscale, astfel incat AFVM sa devina una dintre cele mai mari
administratii fiscale din lume.

Aspecte legate de impactul potential, cum ar fi TVA-ul, intreprinderile si
veniturile, au fost deja investigate si evaluate.

Impozitarea digitala include:

e Pastrarea si mentinerea evidentelor contabile privind TVA

e Crearea de declaratii de TVA

e Trimiterea declaratiilor de TVA la AFVM.( https://www.sage.com/en-

gb/blog/mtd-for-vat-questions-answered/)

Intreprinderile inregistrate, platitoare de TVA, cu o cifrd de afaceri impozabild
care depaseste pragul de TVA (.000 85.000) sunt acum obligate sa respecte
normele privind realizarea de servicii digitale prin pastrarea inregistrarilor
digitale si prin utilizarea unui software pentru depunerea declaratiilor de TVA.

e Este obligatoriu sa va inscrieti la Impozitarea Digitala pentru TVA in
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cazul in care cifra de afaceri impozabila este mai mare de 85.000 de lire
sterline. Dar din aprilie 2022 va fi obligatoriu pentru toate intreprinderile
inregistrate in scopuri de TVA.

e Primul pas pentru a gasi un software care este compatibil cu
Impozitarea Digitala pentru TVA. Utilizarea software-ului va va permite
sa depuneti declaratiile de TVA direct la AFVM fara a fi nevoie sa vizitati
site-ul AFVM. Pe urmatorul site web puteti utiliza un instrument pentru a
gasi software-ul potrivit: https://www.tax.service.gov.uk/making-tax-
digital-software?_ga=2.110751109.1061994407.1645194677-
475971746.1642158399

e Pentru a va inscrie, sunt necesare urmatoarele informatii: adresa de e-
mail de afaceri, ID-ul de utilizator al portalului guvernamental si parola,
numarul de inregistrare in scopuri de TVA si ultima declaratie de TVA.

e Ar trebui sa primiti un e-mail de confirmare de la
noreply@tax.service.gov.uk in termen de 3 zile de la inregistrare.

Site-ul web pentru a va inscrie: https://www.tax.service.gov.uk/vat-through-
software/sign-up/are-you-ready-to de
prezentare? ga=2.83954073.1061994407.1645194677 %20475971746.1642158399

Sign in using Government
Gateway

Figura 2 site-ul Gov.Uk,
https://www.access.service.gov.uk/login/signin/creds?aoc=Y

Urmatorul site web ofera toate informatiile importante cu privire la procedura de
inregistrare: https://www.gov.uk/vat-record-keeping/sign-up-for-making-tax-
digital-for-vat
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Partea teoretica - SLOVENIA

portalul eTax (eDavki)

portalul eDavki din Slovenia este activ din 2003. Utilizarea eDavki este gratuita.
portalul eDavki permite completarea si depunerea de formulare fiscale
convenabile, usoare si sigure de pe computerul utilizatorului la domiciliu sau la
birou.

Portalul eDavki este sistemul informatic al Administratiei Financiare a Republicii
Slovenia utilizat in tranzactiile electronice cu Administratia Financiara. Acesta
asigura transmiterea convenabild, usoara si sigura a formularelor fiscale si
primirea actelor comunicate de Administratia Financiara (eVrocanje). Utilizarea
portalului (depunerea formularelor si primirea documentelor) este obligatorie
pentru toate entitatile comerciale. Reprezentantul legal al entitatilor comerciale
(comercianti unici si persoane juridice) acces la portalul eDavki in profilul
entitatilor comerciale cu un certificat digital calificat pentru angajati, cu un
certificat digital calificat pentru o persoana fizica, cu un cont de utilizator al unei
persoane fizice sau cu o aplicatie mobila eDavki. Un angajat al unei entitati
comerciale sau un furnizor extern de acces la portalul eDavki in profilul entitatii
comerciale numai cu un certificat digital calificat (cu conditia ca aceasta
persoana sa aiba drepturi adecvate in cadrul PDE acordate) (Administratia
financiara a Republicii Slovenia, 2021).

eDavki este un serviciu web sigur care inlocuieste complet documentele
relevante pe suport de hartie. Acesta ofera mai multe avantaje importante fata
de prelucrarea formularelor fiscale pe suport de hartie:

. completarea mai rapida si mai usoara a formularelor fiscale (cu meniuri
de ajutor integrate si instrumente pentru verificarea online);
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. posibilitatea depunerii documentelor 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana,
fara costuri de expediere si indiferent de locatia geografica;

. accesul la cardul fiscal,

. transferul de date direct din sistemul contabil in eDavki prin intermediul
serviciilor web;

. facilitarea autorizarii intre utilizatori si alte persoane impozabile;

. transferul intinderii drepturilor pe baza operatiunilor eDavki prin

autorizare (a se vedea autorizatia din eTax).

in plus fata de alte formulare fiscale, prin eDavki, persoanele pot depune
declaratiile de informatii fiscale pentru stabilirea impozitului pe venit, iar
persoanele juridice isi pot depune formularele de TVA (de exemplu, TVA-O) si
VIES. Utilizatorilor |i se furnizeaza, de asemenea, servicii electronice de
inregistrare a contribuabililor din comertul electronic si de schimb de informatii
cu administratiile fiscale din alte state membre ale UE, precum si verificarea
numerelor fiscale ale contribuabililor din UE (Administratia financiara a RS,
2003-2022).

Accesul la portalul eDavki cu un certificat digital calificat

Orice persoana impozabila poate deveni utilizator eDavki. Aplicatia necesita un
computer cu software adecvat si acces la internet.

In cazul in care persoanele impozabile utilizeazd certificate digitale calificate,
acestea pot depune cereri si pot primi documente prin intermediul portalului
eDavki. sunt necesare echipamente adecvate si un certificat digital
corespunzator. Procedura de obtinere a unui certificat digital calificat poate fi
gasita pe portalul eDavki eDavki. Puteti alege dintre patru certificate digitale
calificate (SIGEN-CA, POSTA®CA, AC-NLB si HALCOM CA) (Administratia
financiara a Republicii Slovenia, 2021).
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